
Es como gestionar la oposición o desacuerdo entre las personas o cosas.

U3 MANEJOR DEL CONFLICTO  MÓDULO 1

01. MANEJO DEL
CONFLICTO

NIVEL DESARROLLO PERSONAL 1

Surge por:
Mala comunicación

Asumir acciones

Diferentes percepciones 

Puntos de vista

Objetivos personales
(tiene intereses 

diferentes del equipo)

Competencia por recursos

Choque de personalidades

Desempeño deficiente


