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MISIÓN DEL PUESTO:
Realizar prospección y labor de venta al detalle de los productos que ofrece la empresa y dar seguimiento post venta para mantenerse en la preferencia del cliente.

POSICIÓN EN LA ORGANIZACIÓN:
Jefe inmediato: 	Supervisor de Preventa	 
Reportes directos: 	No tiene 	

PERFIL DEL PUESTO:
Educación: 		Secundaria (con certificado)
Experiencia Laboral: 	Ventas a detalle
Sexo: 			Indistinto 			
Edad: 			20 a 50 años			

HABILIDADES:
Numérica                         Trabajo bajo presión          Manejo de objeciones
Atención al cliente	Responsable                        Conocimiento de la ciudad
Facilidad de palabra	Honestidad                          Manejo de Smartphone
Actitud de servicio	Puntual                                 Proactivo

PRINCIPALES ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES:
Diarias
· Reportar asistencia al supervisor de ventas.
· Registrar visitas.
· Prospección.
· Seguimiento al cliente (tiendas abarroteras locales).
· realizar la venta a detalle del producto abarrotero, comunicar promociones, información y novedades del producto.
· Dominar el manejo de objeciones para lograr las ventas, capturando la información correctamente en la aplicación interna.
· Brindar seguimiento a las entregas de pedidos previos.
Semanal y mensualmente
· Cumplir con la meta asignada por el supervisor a cargo.
Eventual
· Asistir al CEDIS a capacitaciones programadas
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