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MISIÓN DEL PUESTO:
Dar seguimiento diario a la operación para detectar cualquier anomalía o desviación de lo establecido respecto a los vehículos que circulan para brindar el servicio. Brindar seguridad al personal y monitorear el parque vehicular de acuerdo con lo asignado a su zona.

POSICIÓN EN LA ORGANIZACIÓN:
Jefe inmediato:	Jefe de Monitoreo Gabriel Ramírez Ramírez
Reportes directos:     	Administrativos y Supervisores de Reparto
Interacción con: 	Administrativos y Supervisores de Reparto

PERFIL DEL PUESTO:
Educación:		Licenciatura 
Experiencia Laboral: 	Preferente en Monitoreo
Sexo: 			Indistinto 
Edad: 			25 años en adelante

HABILIDADES:
Manejo de sistema de monitoreo, logístico y video vigilancia 	Resolución de problemas Organización 			Comunicación efectiva		Rastreo GPS
Trabajo en equipo		Planeación	

PRINCIPALES ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES:
Sistemas
· Uso del sistema de monitoreo y video vigilancia, así como seguimiento y ubicación de unidades dependiendo de la zona.

Manejo de Personal
· Seguimiento al personal de seguridad y control de acceso a sucursales.

Sucursal y Vehículos 
· Validar apertura y cierre de sucursales.
· Seguimiento a incidencias del parque vehicular y en sucursales.
· Validar salida y resguardo de unidades en series.
· Generar reportes de incidencias y productividad de la zona asignada
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